
Mediation

Zielgruppe:
Für alle Menschen in Konflikten mit dem Wunsch zur Klärung.

Inhalte / Beschreibung
Mediation ist gekennzeichnet durch Ergebnisoffenheit, Vertraulichkeit und Freiwilligkeit. In
diesem Rahmen verhilft Mediation den Konfliktparteien zu einem gemeinsamen Umgang mit
Konflikten, führt zu Klärung von Beziehungen und entwickelt die Konfliktkompetenz der
Medianten.
Als Mediator handle ich allparteilich und gestalte den Klärungsprozess. Ich beginne meine
Arbeit erst nach der Beauftragung durch alle Beteiligte. Mediation ist ein transparent
strukturiertes Vorgehen innerhalb dessen angemessene Methoden zur Vertiefung
angewendet werden können.

Methoden
4 Transparente Struktur
4 Moderation des Klärungsprozesses
4 Vom „entzerrten Dialog“ bis zur „kreativen Lösungsfindung“

Rahmen:
4 Zweierkonflikte
4 Konflikte in Gruppen
4 Konflikte zwischen Gruppen
4 Die Dauer ist abhängig vom Verlauf des Prozesses

Kontakt:

Dipl. Psychologe Christian Gerhardt (Mitglied Bundesverband Mediation)
Wohlwillstrasse 25, 20359 Hamburg
Tel: 040 - 209 49 137
Mobil: 0177 - 425 46 65
gerhard[at]organisationundperson.de

Die oben genannten Hinweise zum Rahmen sind nur als grobe Orientierung zu verstehen.
Grundsätzlich passen wir unsere Angebote Ihren konkreten Bedürfnissen an. Falls Sie
weiterführende Fragen haben – zögern Sie nicht uns anzusprechen.


